
放課後等         年度評価結果  事業所名    

先日 事業所評価  協力 頂               集計  結果 下記 通          確認     
    気   点             知  頂   幸    

回収率        意見 原文通 記載

    項目   
     
       

活動     十分 確保
      

             

全員  階遊  少 狭   思     

 
職員 配置数 専門性 
適切    

             

 
施設 安全性 配慮   
   

              

 
送迎 子   保護者 
配慮      

              

 家 用事      立場    考          
 助        

 
子   保護者     
課題 反映   支援計画
 作成      

              

     求  以上    考        本人 成長  
 繋     先 見通  持        親 勉強      
 子   成長 合    面談  話           
 取 入      感謝      

 
活動      子   
状況    活動     
工夫      

              

 色  制作 活動         親        

 
子   楽     
様  経験      
適切 支援 行     

             

 電車   出           挑戦       入       
 家族      出来  経験 積             
         機嫌 通所       楽     思    

 
障害特性   考慮  
 人    寄 添  
支援 行     

             

 
支援 内容 利用者
負担等    丁寧 
説明        

              

                取 組  頂      

 

子   状況 保護者
 共有  発達状況 
課題    共通理解
    

              

 毎日 送迎時   日 様子 細  報告     子供    
                思    

 
保護者 対  面談  
育児 関  助言等 
支援 行      

              

 育児 先輩                      
    相談         心強    
 子  本人      家族    心配       相談       
            助     

 
保護者参加     等
   保護者同士 連携 
支援   機会    

              



 

子   保護者   
苦情 要望    際 
迅速  適切 対応  
   

             

 

子   保護者  
意思 疎通 情報
伝達    配慮 
       

              

 

定期的 会報   等 
活動内容 行事予定及 
連絡事項等 保護者 
発信     

             

 毎月        楽  見    写真付  分        
 連絡帳 活動 様子 写真  大変 作業        
    嬉  夫 子   交  振 返     良          
            
  友達  関   様子 垣間見  安心感      
               

 
個人情報 十分注意
     

              

 
避難訓練 定期的 
行     

              

 定期的 訓練  頂   陰 防災頭巾 被  居         
      机 下    事 出来          

 
防犯対策 感染症
対策 適切 

             

 
台風 雪   際 
対応 適切 

              

    丁寧            安心  

 
子   通所 楽  
      

             

    楽   通      写真 様子    嬉     

 
事業所 支援 満足
     

              

  他  意見

     世話         子供 毎回   行   楽        子供    支援 対応        
 保護者    安心  行   事        本当            今後          願       
    楽  療育 提供      感謝                  
 毎月 支払  振込          現金以外 方法 導入        有 難    
 職員         親切  活動内容 工夫  下        楽  通            
     経験                娘 少   成長  来     
               
           願 致    
 支援員         子供                       子供 写真      毎月       
 大好             笑      
  昼 提供  弁当          残念            大  魅力 一   子   苦手    
 食               食               物価高       値段 上      方 嬉   
  思      
    本当  世話         
 様  面  配慮                   
 一度 道路  飛 出            聞      申 訳   心配       
        瞬時   子       今一度先生方 頭 置     頂           
 大変 子 見                          願 致    
 子   体調面 不安定   期間     相談 乗          注意深 見守    状態 合  支援 
           助      
     指導           子供 通所 楽                   願     
    子   温  寄 添  支援   下              
           願       


